
Covadonga Rodrigo San Juan 
Vicerrectora de Tecnología 

Ecosistema de infraestructuras y 

servicios que sostienen la 

metodología blended learning en la 

UNED  



 Más de un millón de 

personas han pasado 

por la UNED en 35 años 

para obtener una 

licenciatura o acceder a 

la universidad 

 

 Universidad pública 

presente en 3 

continentes  

El 10% de los universitarios 

españoles estudia en la UNED 

http://www.mtas.es/index.htm


Metodología Blended Learning 

>250.000 estudiantes 

 

26 títulos de Grado EEES 2010/11 

 

5.000 cursos online, 500 formación 

continua 

 

1.450 profesores / 6.900 tutores /  

2.000 PAS 

 

 61 Centros Asociados   +  120 

Extensiones  

 

 

Nueva reorganización CCAA 

Campus territoriales 

 



Proyectos UNED 

Cloud y CPD Administración  
Electrónica 

Identificación  
electrónica y encriptación 

RedUNED y 
Comunicaciones 

Valija Exámenes 

Sistema integrado de 
Matrícula y Calificaciones 

Plataformas eLearning 

Presencialidad Virtual 

Repositorios multimedia 



 Uso en la actualidad de la tarjeta inteligente UNED 

 Emisión documentos PDF con firma electrónica incorporada en el 
propio fichero (estándar ISO 32000-1) 

 Firma electrónica de Actas de  Claustro, Consejo de  Gobierno y 
Comisiones Delegadas 

 Autenticación en portalUNED 

 Acceso a vida laboral y nómina  

 Entrada parking, control acceso…. 

 Sistema de voto electrónico   
– Elecciones Claustro junio 2010 

– Elecciones Estudiantes abril 2011 

 

    

 

Identificación y autenticación. Tarjeta inteligente UNED 



Total 703.751 
exámenes 

Pruebas presenciales 

Encriptación y envalijado electrónico de exámenes 
desde el PC del profesor con tarjeta UNED / DNI e- 

BBDD 
Exámenes 

encriptados 

Valija de Retorno 



– Autenticación del tribunal 
– Desencriptación exámenes con tarjeta  
– Control en el aula. Colocación del  
    estudiante 
– Impresión personalizada del examen para el estudiante 
– Valija de Retorno: escaneo de exámenes y corrección 

automática de exámenes tipo test 
– Gestión avanzada de actas, incidencias, etc 

 

Valija Virtual Exámenes 

CA Barbastro 



• La activación del servicio SIRA por el equipo 
docente, crea una cola de sms con la misma 
información. 

• sms se lanzan en horario de 8 AM  a 10 PM. 

• Si varía la calificación final y se activa SIRA 
de nuevo se vuelve a lanzar el sms con la 
nueva información. 

 

 
 

 

Servicio de notificación sms al alumno 

Creación de un webservice securizado 



Potenciar el uso del 
DNI electrónico 

PIMs y Kioskos Mediateca en CCAAs 

Accesos rápidos configurables 

Accesibilidad y 
usabilidad en los 

interfaces 
navegables 



   Terminales Ligeros (Thin Clients) 

• El diseño es flexible y se adapta a un amplio 
rango de capacidades y preferencias 
individuales.  

• Uso intuitivo y sencillo para el personal 
técnico. 

 

 

•Virtualización de puestos de PAS 
•Virtualización de Laboratorios de estudiantes 
•Uso de software de adaptación en laboratorios 

Nominación 
Computerworld 
Awards 2012 



•2000: campus virtual (WebCT) 
•100 asignaturas, 150 profesores, 300 tutores, 12000 estudiantes 

•Separado de los sistemas informáticos de la universidad 

•Sin procesos formales (matrícula, mantenamiento, soporte, etc.). 

•2010 campus virtual (múltiples plataformas: WebCT & 
aLF/.dotLRN) 
•Completamente integrado con los sistemas informáticos de la universidad 
(SIS, SSO). 

Nuestro campus virtual tiene más de diez años 

OpenSource, Interoperable, Red social 



Asignatur

a 

aLF/.dotLRN: Curso Virtual 

Asignaturas 
Virtualizadas 

2011

1.232 Licenciaturas 

391 Grado 

1.403 Posgrado 

585 Formación Continua



Envío de PECs 
automatizado desde la 
plataforma al Sistema 

de Calificaciones. 
Aplica fórmula EEES 

Gestión Integrada PECs y Calificaciones 



 Presencialidad Virtual: aulas AVIP 

CA Ponferrada INTECCA 



Total Aulas: 516 
Diciembre 2011 



218 Aulas Videoconferencia 
 

 

 

 

62% Aulas Alta Definición 

Proyecto Multimarca. Beneficio uso estándares 

Codian 

MSE8000 



Escenarios de uso 
Tiempo real + interactividad 

Aula AVIP Nivel 1+ Sala Aula AVIP Nivel 1+ 

CONFERENCIA 

ONLINE 

RED UNED + 

INTERNET 
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Tutoría en línea 

Aula AVIP Nivel 1 

Sala 

Aula AVIP Nivel 1 

PIZARRA 

ONLINE 
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VIDEOCONFERENCIA  
RED UNED 

RED UNED 

Cadena Campus Directo + Chat 



- Desarrollo propio Adobe Flash interoperable 

- Permite  la comunicación entre dispositivos  multimarca 

Pizarr
a 

Herramienta
s 

Perfiles 

Chat 

Videos 

Documento
s 

   Cliente webconferencia 



   Difusión multicanal/ multidispositivo 



   Repositorio AVIP 
STREAMING 

DIRECTO Y DIFERIDO 

GRABACIÓN WEBCONFERENCIA 

Autograbación: Video generado por el 

propio usuario 

GRABACIÓN VIDEOCONFERENCIA 

Post producción 

Etiquetación semántica adecuada mediante 
arquitecturas de metadatos estándares para 
facilitar la indexación, búsqueda y recuperación 



Nº de videos del repositorio AVIP 7.679

Nº de videos de conferencia online 5.729

Nº de videos de videoconferencia 1.950

Nº de accesos al cliente web 288.932

Datos de uso 



   AVIP Accesible 
Participación y colaboración de estudiantes con discapacidad 

 

• Pruebas subtitulado videos con opencaps, subtittles  y Dragon  para transcripciones 

• Se evalúa la disponibilidad de conectar un interprete de lenguaje de signos como 
participante en video-tutorías 

Adaptaciones en software, recursos multimedia y aulas AVIP 





   Mejora de la Infraestructura de Red (Red UNED) 

Red UNED a 8-10 Mb simétricos 
MACROLAN/ COBRELAN 
Total sedes: 178 

Capacidad actual: 

en torno a 4.500 

usuarios 

concurrentes AVIP 



Dotar de ToIP con plataforma CISCO  

• sedes de Las Rozas (150 extensiones)  

•  Juan del Rosal (377 extensiones) 

CISCO convivirá con la plataforma MD-110 hasta 
que se migren por completo todas las sedes 
MD-110 actualmente existentes en la UNED. 

Telefonía sobre IP (ToIP) 

Plataforma actual basada en 
tecnología de Ericsson, modelo de 
PABX MD-110 en versión BC10, 
comercializado con el servicio Ibercom  



• 84 centros asociados 

• 511 antenas wifi 802.11abg 

• Autenticación y encriptación  

    en los accesos.  EAP-TTLS,  

    WPA, WPA2 

• Autenticación con  

    credenciales UNED 

• Tecnología CISCO 

• Cobertura a eventos, congresos. 

 

 

Ubicuidad: Campus inalámbrico 



• Integración centros extranjero en RedUNED 

• Tecnología satélite (INTELSAT, HISPASAT) 
– 0,5 Mhz Intelsat IS-14 

– Estaciones terrestres CTU 

– Caudal 100% garantizado 

• Servicios  
– Webconferencia AVIP 

– Conexión Internet: Valija Virtual 

– Aplicaciones gestión administrativa 
• Matrícula 

• Cursos virtuales 

• Gestión centro (Akademos) 

 

 

 

 

2 Mbps bajada / 512 Kbps subida 

Conexión satelital - RedUNED 



Fundación Centro Superior para la Enseñanza 

Virtual 

Presentación 

Institucional 

20 de Marzo de 

2012 



Patronato  

  

Consejo 

Académico 

Los agentes económicos y sociales que respaldan estratégicamente la labor 

de CSEV son: 
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http://www.educacion.es/portada.html
http://www.micinn.es/portal/site/MICINN/menuitem.abd9b51cad64425c8674c210a14041a0/?vgnextoid=d9581f4368aef110VgnVCM1000001034e20aRCRD
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1. Espacio de implantación de proyectos reales para la transferencia de 

conocimiento demostrado y contrastado. 

2. Instrumento de acción rápida y segura que aporte valor a la toma de 
decisiones de la universidad y el sector tecnológico. 

3. Enlace ágil entre la innovación universitaria y la empresarial. 

La propuesta de valor de CSEV 

Objetivos 

Apoyar la innovación educativa con experiencias de formación permanente reales y 

consolidables a lo largo de la vida. 

Universidades y entidades de formación públicas y privadas interesadas en 

introducir de manera rápida y eficaz las innovaciones en la formación permanente. 

Metodología 

Innovación abierta, colaborativa, demostradora de las posibilidades de utilización y 

aplicación contenidos, pedagogías y modelos de certificación abiertas adaptadas al 

nuevo entorno digital. 

Agentes interesados 



IBERVIRTUAL 

Proyecto adscrito a las Cumbres Iberoamericanas 
de Jefes de Estado y de Gobierno (2011-2013)  

Reforzar y potenciar la 

educación inclusiva 

mediante el 

fortalecimiento de la 

Educación a Distancia 

(EaD), reduciendo los 

factores de exclusión 

educativa 

Fortalecer institucionalmente 

las Universidades que 

desarrollan o desean desarrollar 

EaD 

Transferir los conocimientos 

para la diseminación del modelo 

de Ea 
Mejorar la capacitación de los 

actores involucrados en temas 

de formación e investigación 

Objetivo IbeVirtual: 

Como lograrlo: 
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http://www.ibervirtual.org/


Objetivos 

1. Ofrecer a los estudiantes nuevas estrategias formativas que integren 

cultura y nuevas tecnologías como alternativa innovadora a los créditos 

de libre configuración. 

2. Conocer las últimas tecnologías, web 2.0 y a las redes sociales, 

asociadas a áreas temáticas de interés transversal. 

3. Ofrecer a las Administraciones Públicas una conciencia global 

de su cultura a través de sus ciudades y países. 

Actividad tecnológico-cultural basada en itinerarios temáticos para 
transmitir una serie de conocimientos de interés general mediante la 
utilización de diferentes dispositivos y tecnologías.  
 
Piloto en Madrid, pronto en otras ciudades en España y otros países (en 
negociación). 
 
Esta actividad está dirigida a: 

• Estudiantes universitarios. Su realización se convalidará como un 
crédito de libre configuración de la Universidad 

• Publico general (mayores de 18 años). 

Una nueva forma de aprender Integrando las últimas tecnologías al ámbito Universitario 

Enreda (city) tiene como objetivos principales: 

Enreda X 
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http://www.youtube.com/watch?list=PLB3E0B93A3C5D770F&feature=player_embedded&v=xAad6X3f5Gs


Red social para el aprendizaje activo 

 


