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. Los nuevos Profesores

“Odio que me ensenen, pero me encanta aprender”
Wiston Churchill

Nuevas funciones:
Escuchar, Guiar,
Acompanar y Apoyar al
alumno
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I La formacion en el presente

You.

it S s ET % )

-—

Yes you
You control the Tnformation Age
Welcosne to vour workL

PERSONAL LEARNING ENVIROMENTS son Entornos de Aprendizaje Personal
que ayudan a los estudiantes a tomar el control y gestion de su aprendizaje.

-Fijar sus propios objetivos
-Gestionar los contenidos y procesos
-Interaccionar con otros durante el aprendizaje

Con esta nueva forma de entender el aprendizaje se introducen tanto episodios de

3 “Yelefonica

Telefonica Learning Services




Social

Learning

Un nuevo estilo de aprendizaje a través de las interacciones con otros
del conocimiento disponible y facilitada por las nuevas herramientas
tecnologicas.

Comunidad —
N Tecnologia Organizaciones
e-learning
: joot
Plataformas Instituciones
Estudiant Portales académicas
stu |atn es qtue s€ Dispositivos moviles:
conectan entre si smartphones Empresas
tablets

Dinamizadores

Profesores
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Tecnologia

Plataformas 2.0

ffaS a+

" Estandares: SCORM, AICC .
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(9 Ver todos
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I Tecnologia

Recursos social learning

En Social Learning se dispone de una serie de recursos compartidos asociados a la
formacion y esta dividida en recursos mas vistos, mas valorados, mis favoritos y
nuevos.

Si el usuario desea agregar recursos para compartirlos, los puede incluir.

Los recursos didacticos asociados a la formacion podran ser:

Videos

Podcast

PDF

Presentaciones
Imagenes

Enlaces a sitios web
Aulas virtuales grabadas

Lecciones independientes

On| Recursos

Mas vistos Mas valorados

Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum

Lorem ipsum

f? Subir nuevos recursos
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| Misfavoritos | Nuevos
» Ver recurso
» Ver recurso
» Ver recurso
» Ver recurso

» Ver recurso

(+) Ver todos
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I Nuevos roles

: Dinamizacion :

/ Tutor/ Profesor \

Implantamos las estrategias de comunicacion, creacion y participacion en las redes
sociales en programas y entornos formativos.

Nuevos profesionales:

“ Learning Community Manager
“ Content Curator

“ Blogger

“ Expertos en noticias en red

“ Redes especializadas

Telefonica Learning Services

Nuevos Términos

“ Crowdsourcing
“ Retweet
“ Postear
“ Trending Topic
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Escuela de Inglés

Language School
User Gude

Tools

eLeaming Service:

Monitor your progress

Level Update - TEST

Yourlevelis: Intermediate v v e r oy
Level Upgrade - Repeat test
Resources by Skills

Reading ..r . Listening
()

0 -

Meeting point

Updates

LFM 9)}

{Access]

Here you can share with other users

Upcoming Virtual Classes

tal awareness.
[Register now]

How "gree” are you
11 160

2601120 0 (Ma

How "gree" are you? Enviromental awareness.
2710172011  Time Zone)

[Register now]

£ Tools

% Intranet local - ®i0% -
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Escuela TIC
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INuestras escuelas en Telefonica

Escuela Social Media

Terminarcompra @ Acceder

n
Condcenos | Claustro | Cursos | Newsletters | Certificacion y precios an ﬁg ﬁ ﬁ'
N 0! ﬁ' ]

.

-

asosme 1
Search Engine Optimization

Principios bésicos de SEO _

Por favor ntroduzca
iSolo 600 €! suusuarioy contrasefia

Usuario

Contrasefia

SO

‘ Construccion de
‘J"[ y, personal branding
| A
Rgnta.
i Google Plus >> Google Plus >>
-
l Oferta Search Engine Optimization >> Search Engine Optimization >>
de cursos: cebook paraempreges Facebook para empresas >>
Twitter avanzado >> Twitter avanzado >>
Blog Marketing >> Blog Marketing >>
Analitica, monitorizacién y ROL..>> Analitica, monitorizacion y ROL...>>
6 20>> Pr en o 20>>
- Principios basicos de Ecommerce >> ~Tuenti para empresas >>
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Escuela de Finanzas
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. Escuela de Finanzas

Elementos que integran la Escuela

> Entorno > Blog especializado

> Recursos y Expertos > Herramientas de finanzas

»  Noticias

Q—

p‘n ~ =} - = Entorno de la Escuela
en la plataforma a+
personalizado para
cliente

> Red Yammer

2 Nl D—

§® (S g:ﬂ
\, N = 6/02/12 GRC - Los principales sindicatos griegos planean convocar una huelga general
(Qué? +Como? Herramientas o N oo N

para este martes contra los recortes

Recursos
categorizados

v

Los dos principales sindicatos planean convocar una huelga general para este martes para
67) @ o] protestar contra las medidas de austeridad y las reformas exigidas por la ‘troika’, conformada por
Expertos {

) ¢l Banco Central Europeo (BCE), el Fondo Monetario Internacional (FIMI) y la UE
Finanzas para anco
SAP GICE no financieros

J

/~  Yammer:

WNENW Telefénica January-September 2011 Res... ==
ReCUFSOS L W W W Lider+ Valor para el accionista =>

@pecializados v

/

Y g~ W

6/02/12 EU - Merkel y Sarkozy s
econdémica en |

e rednen hoy en Paris para abordar la coyuntura

El presidente francés, Nicolas Sarkozy, y la canciler alemana, Angela lerkel, se reuniran este
lunes en Paris para profundizar la cooperacion en materia econémica y en lo referente a Siria

The Enterprise Social Network

Log In

Email Address:
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6/02/12 Nuevos recursos sobre la Bolsa

En la seccién ;Qué?=>Inversiones==Basico s han incorporado 4

recursos sobre la Bolsa: - La ...

(j-) Ver todos
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. Como disponer de social learning en la universidad?

Telefénica cuenta con soluciones en las siguientes areas:

Tecnoldgicas Plataforma: Moodle, a+
% Desarrollo de contenido: Tichme |

!

¥ De contenido Desarrollo de contenido on line:
‘ Contenidos presenciales a virtuales

De consultoria Social learning, Gestion,
administracion de alumnos y
profesores, Comunicacion, CAE




Soluciones Tecnologicas: Moodle

| ! oW

Campus On line dirigidos principalmente a

universidades con espacios colaborativos.

Ofrecemos el diseio, la personalizacién y la
implantacién de este LMS de cédigo abierto
realizando labores de:

Personalizacion grafica y funcional.

Consultoria tecnolodgica y de red.

Integracion de contenidos existentes.

Plan de implantacion: formacion y
comunicacion.

Diagrama de temas

LAS PYMES EN LA WEB PARA SOPORTE PC
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Tichme es una herramienta de
autor via web, que permite la
edicion de contenidos SCORM de

forma intuitiva y sencilla.

= Permite configurar el menu del
curso y editar cada pagina

= Los contenidos generados son
SCORM

= Plantillas de disefio

= El editor permite crear textos e
incluir imagenes, audios, flash, y
elementos dinamicos como pop
ups.

= Genera PDF del curso

Soluciones Tecnologicas: Tichme

Telefonica Learning Services

Gestion de WBT:

5 Nueva Seccién

redtrabaj@ y el promotor

cNueva Herramienta Lista de WBT ~ Compilar  PDF del guion ~ Exportar Recursos  Ver Recursos  Subirrecurso  Ayuda

TicHME

=2Nueva SubSeccion [*INueva Pagina [ Editar ¥ Copiar [ ¥Pegar 3¢ Bomar <} Subir J Bajar
= Menu Principal: Camino:->->Mend Principal: itn->»-->1
—Introduccion Edicion de pagina.
=21 H Guardar % Compil isuali; isuali; i agi i
4 pilar % Previsualizar Previsualizar para PDA (Antes de previsualizar debes guardar la pagina y compilar la WBT.)
+ Objetivos

+ Tipologia de las prestaciones
+-Solicitud de prestaciones

+-Bajadela

Tabla Estilo

(WEE SE@am el

Alignment

4 EIEIE]E]
4 £

+ Operativa
+ Consultas

+Informacion de prestaciones

+-Simulacién

+Otras opciones de Redtrabaj@

+ Resumen
— Herramientas:

+-Ayuda

+-Glosario

+ Materiales

Estios Blamentos dinamicos. Undo/Rado
Estios.  ~ || Dindmicos ~ &l

1>

Introduccién

El siguiente material esta disefiado para formarte como tramitador en el proyecto de fomento del uso de la web
Redtrabaj@, del Semvicio Piblico de Empleo Estatal.

Alo largo del curso adquiriras el
tramitador.

necesario para d en las funciones asignadas como

La tarea encomendada al tramitador consiste en animar al cit
a realizar sus tramites mediante la web de Redtraba@. Se debe | i
prestaciones por desempleo online, pero desde la propia oficina del SPEE.

para que éste empiece
Ia pagina gesti las

De manera secundaria, el tramitador, ademas de realizar las gestiones, debe facilitar informacion sobre todas
las posibilidades que ofrece Redtrabaj@. g

Es importante que leas y estudies todos los contenidos del curso, pues te van a resultar imprescindibles una vez te
incorpores a tu puesto de trabajo

Al finalizar la formacidn tendras que superar una prueba de nivel con el fin de confirmar que has adquirido los

~anacimiantne naracarine nara atandar al cindadana ran hahilidad v ealhiea Nicha nnisha card da tine tact can
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I Soluciones de Contenidos

Diseino de contenido online para universidades

Contamos con un proceso de trabajo estandarizado para la transformacién de las materias que se
imparten de forma presencial a un formato online. Es un proyecto demandado por entidades que
imparten a su vez formacion, como puede ser una Universidad o Escuela de Negocio.

TLS CLIENTE
entre _ _ _ _
los responsables académicos y * Direccion de proyecto * Direccion de proyecto
nuestros profesionales * Asesores pedagogicos < Responsables académicos
apoyando  Factoria de contenidos * Profesores

pedagdgicamente a los autores en el _ ,
proceso de transformacion Plantllllas Cor_1ten|do _

* Herramientas * Estrategia educativa

metodoldgica. + Metodologia

seleccionando las mejores
herramientas y el mejor disefio.

Transformacion de programas a formato online, acompanamiento al

profesorado, cambio en los modelos de trabajo.
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I Soluciones de Contenidos: Factoria

En Telefénica Learning Services nos adaptamos a necesidades del cliente, desarrollando

contenidos especificos y utilizando las mas avanzadas tecnologias.
®eLEARNING__ en cualquier momento y lugar
® mMLEARNING _ desde el propio teléfono movil o tablet
® tvLEARNING _en casa, frente al televisor

® OTROS CANALES. Ya estamos avanzando en el acceso a través de consolas

s Telefonica




Soluciones de consultoria
Servicios

Formacion social learning - Learning Community manager

Implantamos las estrategias de comunicacion, creacion y participacion en las
redes sociales en programas y entornos formativos. Para ellos, son claves
tanto la figura de los nuevos profesionales en este tema como las
herramientas tecnoldgicas.

Formamos a los profesores en uso de plataformas social learning y sus
herramientas.

Formacion profesores virtualizacion de contenidos

Formamos a los profesores en metodologias para virtualizar contenidos de
formato presencial.

Gestion y soporte

Nuestras soluciones formativas se apoyan en procesos de gestion y soporte
disefados para facilitar al maximo la experiencia de nuestros usuarios
(alumnos, tutores y responsables de formacion) con la formacion on-line. El
Centro de Atencién al Estudiante, accesible via telefonica o via e-mail,
acompafa al alumno en esta experiencia.
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“Si piensas que lo tienes todo controlado, es que no vas lo suficientemente
deprisa ““ Mario Andretti. Piloto de formula 1

Conceptos:

*Massive open online courses
*Realidad Aumentada

*Game Learning Enviroments
*Virtual Learning Enviroments
sLearning in the cloud
*Collaborative and social learning...

No podemos saber exactamente co6mo evolucionara el panorama de la formacion,
pero te invitamos a que formes parte de esta evolucion.
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La clave esta en COMPARTIR
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Iit's |
a Snake!

Social Learning: la nueva web 2.0 es social. Todos queremos interactuar, dar
nuestra opinion o poder hacer las preguntas que nos asaltan y asi poder descubrir y
entender la realidad desde diferentes puntos de vista
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Muchas gracias

Nos seguimos ;-)

HOW
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www. telefonicalearningservices.com
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